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Uslovi za kolektivno osiguranje lica za slučaj 
hirurške intervencije (operacije)

Uvodne odredbe

Član 1.
(1)	 Ovi Uslovi za kolektivno osiguranje lica za slučaj hirurške 

intervencije (operacije) (u daljem tekstu: Uslovi) sastav-
ni su dio ugovora o kolektivnom osiguranju lica za slu-
čaj hirurške intervencije (operacije) (u daljem tekstu: ugo-
vor o osiguranju), koje ugovarač osiguranja zaključi sa 
Akcionarskim društvom za osiguranje Generali osiguranje 
Montenegro, Podgorica (u daljem tekstu: Osiguravač).

(2)	 Pojedini izrazi u ovim uslovima imaju sljedeća značenja:
−− „ugovarač osiguranja“ – pravno lice ili drugi su-

bjekt prava, ili sa njim povezano pravno lice, koje u 
ime i za račun osiguranika, odnosno u svoje ime i za 
račun osiguranika, zaključi ugovor o osiguranju sa 
Osiguravačem i koje se obavezalo na uplatu premi-
je iz svojih sredstava ili na teret sredstava osiguranika;

−− „osiguranik“ – fizičko lice koje koristi prava utvrđena 
ugovorom o osiguranju;

−− „članovi porodice osiguranika“ – supružnik ili 
vanbračni partner i djeca osiguranika. Pod djecom se 
smatraju djeca rođena u braku ili van njega, usvojena 
djeca, pastorčad i djeca uzeta na izdržavanje do navr-
šene 18. godine života, odnosno do navršene 26. go-
dine, u slučaju da se nalaze na redovnim studijama;

−− „osigurano lice“ - osiguranik (nosilac osiguranja) i 
članovi porodice osiguranika;

−− „korisnik osiguranja“ – lice u čiju korist se zaključu-
je ugovor o osiguranju;

−− „osiguravajuće pokriće“ – ugovoreno osnovno osi-
guravajuće pokriće, a ukoliko se posebno ugovori i 
plati dodatna premija, i dodatno osiguravajuće pokri-
će;

−− „osiguravajuća godina“ – period od dvanaest (12) 
mjeseci koji se računa od datuma početka osiguranja 
navedenog u polisi;

−− „prvo uključivanje u osiguranje” – datum ka-
da je osigurano lice prvi put ušlo u osiguranje kod 
Osiguravača i steklo svojstvo osiguranog lica po ovim 
Uslovima;

−− „osiguranje u kontinuitetu” - ponovno zaključivanje 
ugovora o osiguranju sa istim osiguravajućim pokri-
ćem za lice koje je već bilo osigurano, bez prekida 
osiguranja; 

−− „suma osiguranja“ – ugovoreni iznos koji predstavlja 
maksimalnu obavezu  Osiguravača u slučaju nastu-
panja osiguranog slučaja ugovorenog na polisi, i defi-
nisanog ovim Uslovima.

−− „hitan medicinski slučaj” – ozbiljna bolest ili povre-
da koja bez neposredne – trenutne medicinske po-
moći u vidu hirurške intervencije, odnosno operaci-
je (u daljem tekstu: hirurška operacija), može dove-
sti do životne opasnosti osiguranog lica, odnosno ne-
popravljivog ili ozbiljnog slabljenja ili oštećenja njego-
vog zdravlja ili smrti; pod hitnim medicinskim sluča-
jem podrazumijeva se i medicinska pomoć koja se 
pruži u toku od 12 sati od momenta prijema osigura-
nog lica da bi se izbjegao očekivani nastanak hitnog 
medicinskog stanja. 

−− „nesrećni slučaj“ – svaki iznenadni i od volje osigu-
ranog lica nezavisni događaj koji, djelujući uglavnom 
spolja i naglo na tijelo osiguranog lica, ima za poslje-
dicu narušavanje zdravlja koje zahtijeva hiruršku ope-
raciju.

−− „ugovorena tabela hirurških operacija” – tabela za 
određivanje procenta isplate sume osiguranja u slu-
čaju izvršene hiruruške operacije koja je u zavisnosti 
od izabranog osiguravajućeg pokrića ugovorena od 
strane ugovarača osiguranja i koja je definisana i pre-
cizirana u polisi osiguranja odnosno ugovoru o osi-
guranju (u daljem tekstu: Tabela hirurških operacija). 

Opšte odredbe

Član 2.
(1)	 Ugovorom o osiguranju ugovarač osiguranja se obave-

zuje da plati premiju Osiguravaču, a Osiguravač se oba-
vezuje da, kada se desi osigurani slučaj u smislu ovih 
Uslova, isplati sumu osiguranja ili njen dio korisniku osi-
guranja. 

Zaključenje ugovora o osiguranju

Član 3.
(1)	 Ugovor o osiguranju zaključuje se na osnovu usmene ili 

pismene ponude.
(2)	 Osiguravač može prethodno da traži pismenu ponudu od 

ponuđača na posebnom obrascu.
(3)	 Ako Osiguravač ne prihvati pismenu ponudu, dužan je da 

u roku od 8 (osam) dana od dana njenog prijema pismeno 
obavijesti ponuđača o tome.

(4)	 Ako Osiguravač nije odbio ponudu koja ne odstupa od 
uslova po kojima se vrši osiguranje, niti je tražio naknad-
na objašnjenja u roku iz prethodnog stava, smatra se da je 
osiguranje zaključeno onog dana kada je ponuda prispje-
la Osiguravaču.



(5)	 Ako Osiguravač prihvati ponudu samo pod posebnim 
uslovima, osiguranje je zaključeno danom kada je ponu-
đač pristao na izmijenjene uslove.

(6)	 Smatra se da je ponuđač odustao od zaključenja ugo-
vora ako na izmijenjene uslove ne pristane u roku od 8 
(osam) dana od dana prijema preporučenog obavještenja 
Osiguravača.

(7)	 Ugovor o osiguranju zaključen je kada ugovarač i 
Osiguravač potpišu polisu osiguranja ili list pokrića.

(8)	 Ugovarač osiguranja dužan je da, po zaključenju ugovo-
ra o osiguranju, sva osigurana lica upozna sa sadržinom 
ovih uslova i sa sadržinom obavještenja o obradi podata-
ka o ličnosti osiguranika koji mu dostavi Osiguravač.

Polisa 

Član 4.
(1)	 Sastavni dio ugovora o osiguranju je i spisak osiguranih li-

ca koji su obuhvaćeni ovim osiguranjem. 
(2)	 Na zahtjev ugovarača osiguranja, kada osiguranik želi da 

u osiguranje uključi članove porodice i sam snosi troško-
ve premije za članove porodice, Osiguravač može priklju-
čiti članove porodice postojećoj polisi ili može izdati po-
sebnu polisu osiguranja koja će pokrivati samo članove 
porodice osiguranika, u kom slučaju je ugovarač osigura-
nja fizičko lice – osiguranik koji u osiguranje uključuje čla-
nove svoje porodice. U ovom drugom slučaju, polisa čla-
nova porodice i polisa osiguranika moraju imati isto ugo-
voreno osiguravajuće pokriće, iste sume osiguranja i isto 
trajanje osiguranja. 

Trajanje ugovora o osiguranju

Član 5.
(1)	 Ugovor o osiguranju zaključuje se na određeno vrijeme u 

trajanju od dvanaest (12) mjeseci.

Početak i prestanak obaveze Osiguravača

Član 6.
(1)	 Ako u polisi nije drugačije ugovoreno, obaveza Osiguravača 

počinje u 00.00 časa onog dana koji je u polisi naveden 
kao početak osiguranja, pod uslovom da je plaćena premi-
ja, odnosno rata premije, osim ukoliko je ugovoreno da se 
premija ili njena rata plaća nakon zaključenja ugovora o osi-
guranju.

(2)	 Ako prva ugovorena premija nije plaćena do dana ko-
ji je u polisi označen kao početak osiguranja, obaveza 
Osiguravača počinje u 00.00 časa dana kada je prva ugo-
vorena premija plaćena u cjelosti.

(3)	 Izuzetno od st. (1) i (2) ovog člana, za određene hirur-
ške operacije u skladu sa članom 8. stav (1) ovih uslo-
va, za koje je predviđen pričekni rok (karenca), obaveza 
Osiguravača počinje u 00.00 časa dana nakon isteka pri-
čeknog roka (karence), pod uslovom da je plaćena premi-
ja, osim ukoliko je ugovoreno da se premija ili njena rata 
plaća nakon zaključenja ugovora o osiguranju.

(4)	 Obaveze Osiguravača prestaju u 24.00 časa onoga da-
na koji je u polisi označen kao istek ugovora o osigura-
nju, odnosno u drugim slučajevima predviđenim ovim 
Uslovima.

(5)	 Osiguranje prestaje za svako osigurano lice, bez obzira na 
koliko je ugovoreno trajanje, u 24.00 časa onog dana ka-
da:

−− nastupi smrt osiguranika, osim za osigurane članove 
porodice osiguranika do isteka postojećeg ugovora 
o osiguranju i ukoliko je plaćena premija za preosta-
li period osiguranja;

−− prestane osnov po osnovu kog je lice steklo svojstvo 
osiguranog lica;

−− istekne godina osiguranja u kojoj osiguranik navrši 
65 godina života, osim ukoliko nije drugačije ugo-
voreno.

(6)	 U svakom slučaju, prestankom osiguranja osiguranika 
prestaje i osiguranje članova porodice osiguranika, bez 
obzira na razlog prestanka osiguranja osiguranika, osim 
u slučaju definisanom u stavu (5) tačka 1 ovog člana. 

(7)	 Obaveze Osiguravača u slučaju definisanom članom 7. 
stav (5) ovih Uslova, počinju da teku u 24.00 časa da-
na kada je istekao rok od 8 (osam) dana od dana kada 
je Osiguravaču prispjela ponuda za osiguranje ovog lica, 
pod uslovom da je plaćena premija, odnosno rata premi-
je, osim ukoliko drugačije nije ugovoreno. 

(8)	 Ne postoji obaveza Osiguravača za osigurani slučaj koji je 
nastao prije nastanka obaveze Osiguravača saglasno st. 
(1), (2) i (3) ovog člana i za osigurani slučaj koji je nastao 
nakon isteka obaveze Osiguravača saglasno st. (4) i (5)  
ovog člana, kao ni za slučaj hirurške operacije čija je po-
treba bila izvjesna u momentu zaključenja ugovora o osi-
guranju.  

Sposobnost za osiguranje 

Član 7.
(1)	 Prema ovim Uslovima može se kolektivno osigurati gru-

pa od najmanje 10 (deset) lica koja su u ugovornom od-
nosu sa ugovaračem osiguranja, odnosno koja su korisni-
ci usluga ili članovi ugovarača osiguranja.

(2)	 Prema ovim Uslovima može se osigurati zdravo lice do 65 
godina starosti za koje je plaćena premija, s tim da u mo-
mentu ugovaranja nije bila izvjesna potreba hirurške inter-
vencije (operacije).

(3)	 Ukoliko je posebno ugovoreno, prema ovim Uslovima 
mogu se osigurati i lica starija od 65 godina uz primjenu 
ograničenja i/ili isključenja navedenih Uslovima i/ili u ugo-
voru o osiguranju.

(4)	  Prema ovim Uslovima mogu se osigurati i članovi porodi-
ce osiguranika iz prethodnog stava ovog člana, ukoliko je 
njihov identitet naveden u polisi, ugovoru o osiguranju od-
nosno  spisku osiguranih lica i ukoliko je plaćena premija 
za ova lica.

(5)	 Nakon stupanja na snagu ugovora o osiguranju, u osigu-
ravajuće pokriće moguće je uključiti novo lice isključivo 
ukoliko je lice koje se uključuje u osiguranje:



−− u svojstvu novog lica koje je stupilo u ugovorni od-
nos sa Ugovaračem, postalo korisnik usluga ugova-
rača osiguranja ili  član ugovarača osiguranja – kada 
se Osiguravaču dostavlja ovjerena potvrda ugovara-
ča da je ovo lice stupilo u ugovorni odnos, odnosno 
postalo član ugovarača osiguranja ili korisnik usluga 
ugovarača osiguranja nakon početka ugovora o osi-
guranju, odnosno da su ovom licu izmijenjeni ugovor-
ni uslovi, i to isključivo prema unaprijed definisanim 
kriterijumima koji su Osiguravaču poznati prije skla-
panja ugovora o osiguranju;

−− 	u svojstvu supružnika ili vanbračnog partnera osigu-
ranika – uz dostavljanje dokumenata Osiguravaču u 
vidu izvoda iz matične knjige vjenčanih, kojim se do-
kazuje da je bračni drug stekao to svojstvo nakon 
početka ugovora o osiguranju, ili dostavljanjem do-
kumentacije kojom se dokazuje prijava boravišta na 
adresi osiguranika, u slučaju vanbračne zajednice;

−− u svojstvu novorođenog djeteta osiguranika – isklju-
čivo ukoliko je osiguranik i svu svoju prethodnu dje-
cu (ukoliko ih ima) uključio u osiguravajuće pokri-
će, i uz dostavljanje dokumenata Osiguravaču u vi-
du izvoda iz matične knjige rođenih, kojim se doka-
zuje da je dijete rođeno nakon početka ugovora o 
osiguranju ili u vidu Rješenja o usvojenju dobijenog 
od Centra za socijalni rad, kao dokaz da je usvoje-
no dijete ovo svojstvo steklo nakon početka ugovo-
ra o osiguranju.

(6)	 U slučaju definisanom stavom (5) ovog člana, ugovarač 
osiguranja je dužan u roku od 30 (trideset) dana od dana 
rođenja, dana vjenčanja, dana stupanja u ugovorni odnos, 
dana sticanja svojstva korisnika usluga ugovarača osigu-
ranja, odnosno uključivanja kao člana kod ugovarača osi-
guranja, da podnese zahtjev Osiguravaču za uključenje 
ovih lica u osiguranje.

(7)	 Isključenje određenog osiguranog lica iz osiguranja prije 
isteka ugovorenog perioda osiguranja moguće je jedino u 
slučajevima definisanim članom 6. st. (5) i (6) ovih Uslova, 
pri čemu je ugovarač osiguranja u obavezi da obavijesti 
Osiguravača o prestanku osiguranja za određeno osigu-
rano lice i dostavi potvrdu da je nastupio neki od slučaje-
va definisanih članom 6. st. (5) i (6) ovih Uslova.

(8)	 U svakom slučaju isključivanja ili uključivanja lica u ugo-
vor o osiguranju nakon početka ugovora o osiguranju, 
Osiguravač ima pravo da traži dodatnu dokumentaciju 
koja dokazuje postojanje osnova za prestanak ili uspo-
stavljanje osnova za osiguranje.

(9)	 U slučaju isključenja lica iz osiguranja prije isteka ugovo-
ra o osiguranju, Osiguravaču pripada premija do dana do 
kog je trajalo osiguranje za to lice.

Pričekni rok (karenca)

Član 8.
(1)	 Prema ovim Uslovima predviđen je pričekni rok (karenca) 

u slučaju da predmetna hirurška operacija nije posljedica 
nesrećnog slučaja ili hitnog medicinskog stanja. 

(2)	 Karenca predstavlja vremenski period u kome ugova-
rač ima obavezu izvršavanja svojih ugovorom preuzetih 
obaveza odnosno plaćanja premije osiguranja, a u kom 
ne postoji obaveza Osiguravača u slučaju nastupanja hi-
rurške operacije koja nije posljedica nesrećnog slučaja ili 
hitnog medicinskog stanja saglasno prethodnom stavu 
ovog člana. 

(3)	 Karenca traje 3 (tri) mjeseca i računa se od početka ugo-
vora o osiguranju, odnosno početka osiguranja za lica ko-
ja se uključuju u osiguranje nakon početka ugovora o osi-
guranju, pod uslovom da je do tog dana plaćena dospje-
la prva ugovorena premija, osim ukoliko je ugovoreno da 
se premija ili njena rata plaća nakon zaključenja ugovora 
o osiguranju.

(4)	 Ako dospjela premija nije plaćena do početka ugovora o 
osiguranju, pričekni rok (karenca) se računa od 00.00 ča-
sa dana kada je plaćena prva ugovorena premija. 

(5)	 Karenca se ne primjenjuje kod lica sa osiguranjem u 
kontinuitetu, tj. ne odnosi se na lica koja su prethod-
nom polisom stekla svojstvo osiguranog lica prema ovim 
Uslovima, odnosno za koje je već protekao pričekni rok 
(karenca) u periodu trajanja prethodne polise. 

(6)	 Ukoliko za određeno osigurano lice karenca nije u pot-
punosti protekla u periodu trajanja prethodne polise, pre-
ostali period prethodne karence se prenosi na naredni pe-
riod osiguranja po novoj polisi. 

Obavještavanje Osiguravača

Član 9.
(1)	 Osigurano lice je dužno da prilikom zaključenja ugovora 

o osiguranju prijavi Osiguravaču sve okolnosti koje su od 
značaja za ocjenu rizika, a koje su mu poznate ili mu nisu 
mogle ostati nepoznate.

(2)	 Kao važna okolnost smatra se svaka okolnost koja je po-
znata osiguranom licu a od značaja je za predmet osigu-
ranja.

(3)	 Za vrijeme trajanja ugovora o osiguranju, ugovarač je du-
žan da prijavi Osiguravaču novonastale okolnosti vezane 
za osigurana lica (kao što je promjena statusa obavezno 
osiguranog lica, mjesta stanovanja – adrese, zanimanja ili 
bračnog stanja), kao i sve druge okolnosti koje mogu ima-
ti uticaja na nastanak osiguranog slučaja, odnosno da do-
stavi informacije o svim drugim bitnim promjenama koje 
utiču na informacije date prilikom  zaključenja ugovora o 
osiguranju. 

Osigurani slučaj 

Član 10.
(1)	 Smatra se da je osigurani slučaj nastao kada je nad osigu-

ranim licem izvršena hirurška operacija i to koja je isključi-
vo navedena u Tabeli hirurških operacija, koja je sastavni 
dio ugovora o osiguranju, a izvršena je u toku ugovorenog 
perioda osiguranja.



Obaveze Osiguravača

Član 11.
(1)	 Osiguravač je u obavezi da po polisi koja je važila u trenut-

ku izvršene hirurške operacije, osiguranom licu nad kojim 
je izvršena hirurška operacija navedena u Tabeli hirurških 
operacija, isplati novčanu naknadu u visini procenta sume 
osiguranja, koji odgovara procentu definisanom u Tabeli 
hirurških operacija. 

(2)	 Osiguravač osiguranom licu isplaćuje novčanu naknadu 
iz prethodnog stava ovog člana, u roku od 14 (četrnaest) 
dana od dana kada je primio dokaze i utvrdio postojanje 
obaveze.

(3)	 U slučaju nastanka osiguranog slučaja, Osiguravač ima 
pravo na cijelu godišnju premiju za to osigurano lice.

(4)	 Obaveza Osiguravača je u cjelosti izvršena danom potvr-
đene uplate preko pošte ili banke.

Ograničenja i isključenja obaveze Osiguravača

Član 12.
(1)	 U toku osiguravajuće godine, Osiguravač može isplati-

ti naknadu za više hirurških operacija, ali na različitim or-
ganima, s tim da maksimalna obaveza Osiguravača izno-
si 100% ugovorene sume osiguranja.

(2)	 Ukoliko osigurano lice ima više hirurških operacija na jed-
nom istom organu, može ostvariti pravo na naknadu sa-
mo za prvu hiruršku operaciju u toku čitavog perioda tra-
janja osiguranja, osim u slučaju hirurške operacije na par-
nim organima i u slučaju kada je izvršena hirurška opera-
cija dovela do gubitka dijela organa, a nakon toga je od-
stranjen cijeli organ, u kom slučaju osigurano lice ima pra-
vo na isplatu razlike do naknade koja je predviđena za gu-
bitak cijelog organa, a maksimalno do 100% sume osigu-
ranja.

(3)	 Trajanje osiguranja u smislu stava (2) ovog člana podrazu-
mijeva čitav period od prvog uključenja osiguranog lica u 
osiguranje, nezavisno od toga da li je prethodni period po-
kriven jednim ugovorom/polisom ili sa više ugovora/polisa 
(u slučaju obnavljanja).

(4)	 Ako je jednom hirurškom operacijom zahvaćeno više or-
gana, obaveza Osiguravača se određuje na osnovu hirur-
ške operacije za koju je prema Tabeli hirurških operacija 
predviđen najveći procenat.

(5)	 Obaveza Osiguravača prestaje isplatom novčane nakna-
de po osnovu izvršene hirurške operacije bez obzira na 
ugovoreno trajanje osiguranja, ali samo za izvršenu hirur-
šku operaciju na organu po kom je Osiguravač već ispla-
tio novčanu naknadu saglasno stavu (2) ovog člana, dok 
pravo na novčane naknade po osnovu drugih hirurških 
operacija uz primjenu odredaba st. (1), (2) i (3) ovog člana 
ostaje na snazi.

(6)	 Ukoliko je ovo osiguranje zaključeno sa osiguranjem za 
slučaj težih bolesti kod Osiguravača, a izvršena hirurška 
operacija je posljedica teže bolesti za koju je već utvrđena 
i isplaćena odgovarajuća novčana naknada, u tom sluča-
ju novčana naknada za obavljenu hiruršku operaciju pre-
ma Tabeli hirurških operacija umanjuje se za 60%.

(7)	 Kada osiguranik ima više od 65 godina starosti, osigurane 
sume navedene u ugovoru se smanjuju za 50%, odnosno 
u slučaju nastanka osiguranog slučaja, maksimalna oba-
veza Osiguravača je 50% ugovorene sume osiguranja.

(8)	 Isključene su obaveze Osiguravača ako je osigurani slučaj 
nastao:

−− kao posljedica namjerne radnje ili kriminalnog akta 
osiguranog lica, pokušaja samoubistva ili duševne 
bolesti (neuračunljivosti) osiguranog lica, namjer-
nog samopovređivanja, liječenja alkoholizma, zavi-
snosti od droga ili korišćenja opojnih (halucinoge-
nih) proizvoda, kao i stanja pod uticajem alkoho-
la ili droga;

−− usljed bavljenja rizičnim i opasnim aktivnostima ili 
sportovima, kao što su: lov, akrobacije, ronjenje, 
jedriličarstvo, speleologija, planinarenje, rukovanje 
pirotehničkim sredstvima, vatrometom, municijom 
i eksplozivima, padobranstvo, skijaški skokovi, vo-
žnja bobom, akrobatsko skijanje, bandži džamping, 
auto ili moto trke i sl., od strane osiguranog lica;

−− kao posljedica rata, invazije, djelovanja stranog nepri-
jatelja, terorističkih aktivnosti, građanskog rata, čina 
sabotaže, terorizma ili vandalizma, pobune, revoluci-
je, ustanka, vojne i druge vrste uzurpacije vlasti, kao i 
aktivnog učešća osiguranog lica u nemirima ili pobu-
nama bilo koje vrste;

−− kao posljedica prirodne katastrofe i elementarne ne-
pogode (npr. vulkanske erupcije, zemljotresi i sl.), epi-
demija i pandemija;

−− kao posljedica jonizujućeg zračenja ili kontaminacije 
radioaktivnošću iz drugog radioaktivnog otpada na-
stalog sagorijevanjem nuklearnog goriva, odnosno 
radioaktivnih, otrovnih, eksplozivnih ili drugih opa-
snih svojstava eksplozivnog nuklearnog sklopa ili ne-
kih njegovih komponenti;

−− kao posljedica nepridržavanja medicinskih savjeta 
datih osiguranom licu.

(9)	 Ako je bilo koji odštetni zahtjev po bilo kom osnovu lažan 
ili zasnovan na lažnim podacima i iskazima, on ne obave-
zuje Osiguravača.

Prijava osiguranog slučaja

Član 13.
(1)	 Korisnik osiguranja (osigurano lice) dužan je da, kada mu 

to zdravstveno stanje dozvoli, na obrascu prijave osigu-
ranog slučaja Osiguravača prijavi hiruršku operaciju ko-
ja je izvršena u toku osiguravajuće godine, a navedena 
je u Tabeli hirurških operacija, uz primjenu člana 12. ovih 
Uslova. 

(2)	 Pored prijave, dostavlja se otpusna lista sa epikrizom, 
kao i kompletna medicinska dokumentacija iz koje se 
nesporno mogu utvrditi relevantne činjenice važne za 
Osiguravača pri likvidaciji štete.



(3)	 Osiguravač u postupku rješavanja odštetnog zahtjeva, i 
ukoliko ocijeni za potrebno, ima pravo da zahtijeva od osi-
guranog lica da ovlašćenim licima Osiguravača obezbijedi 
uvid u svu dokumentaciju i pribavljanje informacija kojima 
raspolažu treća lica, o trenutnom i ranijem zdravstvenom 
stanju osiguranika (medicinsku dokumentaciju za konkre-
tan osigurani slučaj, izvještaje specijalističkih ordinacija, 
istoriju bolesti u bolničkim ustanovama i sl.).

(4)	 Na zahtjev Osiguravača, ugovarač osiguranja je dužan 
da omogući Osiguravaču uvid u sve evidencije koje vodi 
ugovarač osiguranja, a radi utvrđivanja važnih okolnosti u 
vezi sa osiguranim slučajem.

Korisnik osiguranja

Član 14.
(1)	 Po ovim uslovima, osigurano lice je ujedno i jedini korisnik 

koji ima pravo na isplatu novčane naknade ukoliko nastu-
pi osigurani slučaj definisan ovim Uslovima.

(2)	 Izuzetno od stava (1) ovog člana, novčane naknade koje 
su dospjele za isplatu, a ostale su neisplaćene usljed smrti 
osiguranog lica, mogu se nasljeđivati u skladu sa zakonom.

Zastarjelost potraživanja

Član 15.
(1)	 Potraživanja po ovim Uslovima zastarijevaju po Zakonu o 

obligacionim odnosima.

Završne odredbe

Član 16.
(1)	 Na osnovu ovih Uslova, a u zavisnosti od vrste ugovore-

nog pokrića sastavni dio ugovora o osiguranju je i Opšta 
tabela hirurških operacija ili Posebna tabela hirurških ope-
racija, definisane u prilogu ovih Uslova.

(2)	 Ovi Uslovi mogu se ugovarati posebno ili u sklopu šire po-
nude Osiguravača, prema izboru Ugovarača osiguranja.

(3)	 U slučaju da se ugovaraju u sklopu šire ponude 
Osiguravača, važe i drugi uslovi Osiguravača prema po-
nudi koja je sastavni dio ugovora.

Datum početka primjene 19.12.2013. godine.



Prilog 1

TABELA  
za određivanje isplate procenta sume osiguranja  
u slučaju izvršene hiruruške operacije - Opšta tabela hirurških operacija (OTHO)

(1)	 U smislu člana 16. Uslova za kolektivno osiguranje lica za slučaj hirurške intervencije (operacije), ova tabela se primjenjuje za 
određivanje isplate procenta sume osiguranja u slučaju izvršene hiruruške operacije – Opšta tabela hirurških operacija (OTHO) 
i sastavni je dio svakog pojedinog ugovora o kolektivnom osiguranju lica za slučaj hirurške intervencije (operacije), koji ugova-
rač osiguranja zaključi sa Osiguravačem, gdje je ovakvo pokriće ugovoreno.

(2)	 Kada je ugovoreno pokriće po ovoj Opštoj tabeli hirurških operacija, kao osigurani slučaj priznaju se samo hirurške operacije 
definisane u ovoj tabeli.

NERVNI SISTEM (A)

1 Moždano tkivo
1.1 Ekscizija moždanog tkiva - hemisferektomija, totalna i parcijalna lobektomija (A01) 100%
1.2 Ekscizija lezije moždanog tkiva (A02) 100%
1.3 Operacije na subarhnoidnom prostoru (A22) 100%
1.4 Drenaža lezije moždanog tkiva - evakuacija apscesa ili hematoma moždanog tkiva i drenaža (A05) 95%
1.5 Stereotaktična ablacija moždanog tkiva (A03) 90%
2 Moždanice
2.1 Ekstirpacija lezije moždanice (A38) 100%
2.2 Reparacija dure (A39) 100%
2.3 Evakuacija sadržaja i drenaža ekstraduralnog i subduralnog prostora (A40-A41) 95%
3 Kičmena moždina
3.1 Ekstirpacija lezije kičmene moždine, parcijalna hordektomija (A44) 100%
3.2 Druge otvorene operacije na kičmenoj moždini (A45) 95%
4 Kranijalni nervi
4.1 Mikrohirurške operacije presađivanja kranijalnog nerva (A24) 100%
4.2 Intrakranijalna transekcija kranijalnog nerva (A25) 100%
4.3 Ekstrakranijalna ekstirpacija kranijalnog nerva (A27-A28) 95%
4.4 Ekscizija lezije kranijalnog nerva (A29) 80%
4.5 Reparacija kranijalnog nerva (A30) 80%
4.6 Dekompresija kranijalnog nerva (A32) 80%
5  Periferni nervi
5.1 Ekscizija perifernog nerva (A59) 50%
5.2 Destrukcija perifernog nerva (A60) 50%
5.3 Ekstirpacija lezije perifernog nerva (A61) 45%
5.4 Mikrohirurška reparacija perifernog nerva (A62) 45%
5.5 Ekscizija simpatičkog nerva - cervikalna, torakalna, lumbalna simpatektomija (A75) 45%
5.6 Oslobađanje od uklještenja perifernog nerva (A65-A69)  40%

ENDOKRINI SISTEM I DOJKA (B)
1 Hipofiza i epifiza
1.1 Ekscizija hipofize - transetmoidalna, transfenoidalna, transeptalna ili transkranijalna hipofizektomija (B01)  90%
1.2 Druge operacije na hipofizi (B02, B04) 80%
1.3 Operacije na epifizi (B06) 80%
2 Tiroidna i paratiroidna žlezda

2.1 Ekscizija tiroidne žlezde - totalna i subtotalna tireoidektomija, hemitireoidektomija, lobektomija, 
istmektomija, parcijalna tireoidektomija (B08) 30%

2.2 Ekscizija lezije tiroidne žlezde (B09, B12) 25%
2.3 Ekscizija paratiroidne žlezde (B14) 25%
2.4 Ekscizija nadbubrežne žlezde (B22) 25%
3 Dojka
3.1 Totalna ekscizija dojke - totalna mastektomija (B27) 75%
3.2 Parcijalna mastektomija – kvadrantektomija, ekscizija lezije (B28) 25%
3.3 Druge operacije na dojci (B33-B37) 20%



OKO (C)
1 Očna jabučica
1.1 Enukleacija očne jabučice (C01) 40%
2 Sočivo
2.1 Ekstrakcija sočiva - ekstrakapsularna ili intrakapsularna ekstrakcija, incizija kapsule (C71-C74) 20%
2.2 Vještačko sočivo (C75) 15%
3 Mrežnjača
3.1 Operacije na retini (C81-C84) 25%
UVO (D)
1 Srednje i unutrašnje uvo
1.1 Rekonstrukcija lanca slušnih kostiju (D16-D17) 25%
1.2 Timpanoplastika (D14) 20%
1.3 Operacije na kohlei (D24) 20%
1.4 Operacije na vestibularnom aparatu (D26) 20%
RESPIRATORNI SISTEM (E)
1 Larinks, traheja, bronh
1.1 Ekscizija larinksa - totalna i parcijalna laringektomija, laringofisura i hordektomija glasnih žica (E29) 95%

1.2 Rekonstrukcija larinksa - laringotrahealna rekonstrukcija, laringotraheoplastika, implantacija vještačkih 
glasnih žica (E31) 85%

1.3 Parcijalna ekscizija traheje (E39) 85%
1.4 Rekonstrukcija traheje (E40) 85%
1.5 Otvorene operacije na traheji (E41, E43) 85%
1.6 Otvorene operacije na karini (E44) 85%
1.7 Parcijalna ekstirpacija bronha (E46) 85%
1.8 Ekstirpacija lezije larinksa - otvorene operacije (E30) 75%
1.9  Terapeutske endoskopske operacije larinksa (E34-E35) 20%
2 Pluća i medijastinum
2.1 Ekscizija pluća - pneumektomija, bilobektomija, lobektomija, ekscizija plućnog segmenta (E54) 100%
2.2 Faringektomija (nazo, mezo i hipofarinks) (E19) 100%
2.3 Otvorena ekstirpacija lezije pluća (E55) 90%
2.4 Druge otvorene reparacije na plućnom tkivu (E57) 85%
2.5 Otvorena ekscizija lezije i otvorena drenaža medijastinuma (E61) 80%
2.6 Drenaža pneumotoraksa (E59.4) 20%
USNA DUPLJA (F)
1 Totalna i parcijalna glosektomija (F22) 40%
2 Totalna i parcijalna ekscizija parotidne žlezde (F44) 40%
GORNJI DIGESTIVNI TRAKT (G)
1 Jednjak, uključujući hijatus herniju

1.1 Ekscizija ezofagusa - ezofagogastrektomija, totalna ekscizija ezofagusa, parcijalna ekscizija ezofagusa 
(G01-G03) 75%

1.2 Otvorena ekstirpacija lezije ezofagusa (G04) 70%
1.3 Druge otvorene operacije na ezofagusu (G05-G13) 55%
1.4 Reparacija hernije dijafragme, antirefluks operacije (G23, G24) 55%
2 Želudac
2.1 Ekscizija želuca – totalna (G27) 100%
2.2 Bypass želudac - duodenum ili želudac - jejunum (G31-G33) 90%
2.3 Ekscizija parcijalna gastrektomija (G28) 85%
2.4 Otvorena ekstirpacija lezije želuca (G29) 75%
2.5 Operacija i zatvaranje perforiranog ulkusa (G35) 55%
2.6 Incizija pilorusa - piloromiotomija, piloroplastika (G40) 50%
2.7 Druge otvorene operacije želuca (G38, G41) 45%



3 Tanko crijevo - duodenum, jejunum, ileum

3.1 Ekscizija duodenuma - gastroduodenektomija, totalna ekscizija duodenuma, parcijalna ekscizija 
duodenuma (G49) 75%

3.2 Otvorena ekstirpacija lezije duodenuma (G50) 70%
3.3 Ekscizija jejunuma - totalna i parcijalna jejunektomija (G58) 70%
3.4 Ekscizija ileuma - ileektomija (G69) 70%
3.5 Ekstirpacija lezije jejunuma (G59) 65%
3.6 Druge otvorene operacije na jejunumu (G60, G61, G63) 65%
3.7 Ekstirpacija lezije ileuma (G70) 65%
3.8 Operacija ulkusa duodenuma - zatvaranje perforiranog ulkusa (G52) 60%
3.9 Druge otvorene operacije na ileumu (G71-G78) 50%
DONJI DIGESTIVNI TRAKT (H)
1 Debelo crijevo - kolon, rektum, anus
1.1 Totalna ekscizija kolona i rektuma - panproktokolektomija (H04) 75%

1.2 Ekscizija kolona - totalna kolektomija, desna hemikolektomija, ekscizija transverzalnog kolona, leva 
hemikolektomija, ekscizija sigmoidnog kolona (H05-H11) 75%

1.3 Ekscizija rektuma - abdiminoperinealna ekscizija, proktektomija, prednja resekcija rektuma, 
rektosigmoidektomija (H33) 70%

1.4 Ekstirpacija lezije kolona (H12) 65%
1.5 Otvorena ekstirpacija lezije rektuma (H34) 65%
1.6 Druge otvorene operacije na kolonu (H13-H17, H19) 50%
1.7 Endoskopske operacije na kolonu (H20, H21, H23, H24, H26, H27) 40%
1.8 Ekscizija anusa - ekscizija analnog sfinktera, ekscizija lezije anusa (H47, H48) 40%
1.9 Operacija rektuma usljed prolapsa (H35, H36, H42) 25%
1.10 Druge operacije rektuma i anusa (H40, H41, H56) 15%
2 Slijepo crijevo
2.1 Ekscizija apendiksa - apendektomija (H01-H03) 15%
DRUGI ABDOMINALNI ORGANI – DIGESTIVNI TRAKT (J)
1 Jetra
1.1 Parcijalna ekscizija jetre - desna i leva hemihepatektomija, resekcija segmenta jetre (J02) 100%
1.2 Ekstirpacija lezije jetre (J03) 95%
1.3 Reparacija jetre sa otklanjanjem laceracije (J04) 90%
1.4 Druge otvorene operacije jetre (J07) 85%
2 Pankreas
2.1 Totalna ekscizija pankreasa - pankreatektomija (J55) 75%

2.2 Parcijalna ekscizija pankreasa - pankreatikoduodenektomija, subtotalna pankreatektomija, ekscizija repa 
pankreasa (J56, J57) 70%

2.3 Ekstirpacija lezije pankreasa (J58) 70%
2.4 Otvorene operacije na duktalnom sistemu pankreasa (J59,J60) i drenaža lezije pankreasa (J61) 65%
3 Slezina
3.1 Splenektomija (J69) 40%
4 Žučna kesa
4.1 Totalna i parcijalna holecistektomija (J18) 15%
4.2 Operacije na žučnim putevima (J27-J42) 15%
4.3 Druge operacije na žučnoj kesi - laparaskopske (J20-J21) 10%
SRCE (K)
1 Srčani zalisci
1.1 Otvorena inzicija zalistaka srca - mitralna, aortna, pulmonalna valvotomija (K31) 100%
1.2 Reparacija mitralne, aortne, trikuspidalne i pulmonalne valvule - valvuloplastika, vještački zalisci (K25-K30) 90%
2 Koronarne arterije
2.1 Bypass operacije koronarnih arterija (K40-K46) 100%
3 Sprovodni sistem
3.1 Ekscizija lezije perikarda (K67) 30%
3.2 Implatacija pejsmejkera (K60,K61)  25%
3.3 Stent (K50) 25%



ARTERIJE (L)
1 Aorta
1.1 Bypass segmenta aorte (L16, L20, L21) 100%
1.2 Operacija aneurizme aorte (L18, L19) 100%
2  Karotidne, cerebralne arterije, subklavija, bubrežne, visceralne grane aorte
2.1 Rekonstrukcija karotidne arterije - ekstrakranijalni ili intrakranijalni bypass (L29) 85%
3 Ilijačne  arterije
3.1 Aneurizma ilijačne arterije i bypass operacije (L48-L51) 70%
3.2 Rekonstrukcija ilijačne arterije, endarterektomija i otvorena embolektomija (L52, L53) 65%
4 Femoralne arterije
4.1 Aneurizma femoralne arterije i bypass operacije (L56-L59) 50%
4.2 Rekonstrukcija femoralne arterije, endarterektomija i otvorena embolektomija (L60,L62) 45%
URINARNI SISTEM (M)
1 Bešika
1.1 Totalna ekscizija bešike - cistoprostatektomija, cistouretrektomija, cistektomija (M34) 95%
1.2 Parcijalna ekscizija bešike (M35) 45%
1.3 Druge otvorene operacije na bešici (M36-M41, M49, M52-M55) 35%
1.4 Endoskopska ekstirpacija lezije mokraćne bešike (M42) 30%
2 Bubreg
2.1 Totalna ekscizija bubrega - nefrektomija, ekscizija odbačenog transplantata, nefroureterektomija (M02) 70%
2.2 Parcijalna ekscizija bubrega (M03) 50%
2.3 Otvorena ekstirpacija lezije bubrega (M04) 45%
2.4 Druge otvorene operacije na bubregu (M05-M08) 40%
3 Ureter i uretra
3.1 Ekscizija uretera - ureterektomija (M18) 50%
3.2 Druge otvorene operacije na ureteru (M19-M25) 45%
3.3 Endoskopsko uklanjanje kalkulusa iz uretera (M28) 10%
3.4 Otvorene operacije na uretri (M72, M73) 10%
4 Prostata
4.1 Otvorena ekscizija prostate – retropubična, transvezikalna, perinealna (M61,M62) 50%
4.2 Terapeutske endoskopske operacije na prostati (M67) 20%
MUŠKI POLNI ORGANI (N)
1 Testis
1.1 Ekscizija testisa - bilateralna i unilateralna orhidektomija (N05, N06) 50%
1.2 Ekstirpacija lezije testisa (N07) 40%
1.3 Operacija hidrocele i varikocele (N11, N19) 15%
1.4 Operacije na epididimisu (N15) 15%
1.5 Druge operacije na testisu (N13) 10%
GORNJI ŽENSKI GENITALNI SISTEM (Q)
1 Grlić materice, materica, jajovodi, jajnici
1.1 Abdominalna ekscizija uterusa - histerokolpektomija, histerektomija (Q07) 50%

1.2 Bilateralna ekscizija adneksa - bilateralna salpingektomija, bilateralna salpingooforektomija, bilateralna 
ooforektomija (Q22) 50%

1.3 Vaginalna ekscizija uterusa - histerokolpektomija, histerektomija (Q08) 45%
1.4 Ekscizija i amputacija cerviksa uterusa (Q01) 25%
1.5 Druge otvorene operacije na uterusu (Q09) 20%

1.6 Unilateralna ekscizija adneksa - unilateralna salpingektomija, unilateralna salpingooforektomija, unilateralna 
ooforektomija (Q23, Q24) 25%

1.7 Materica – mioektomija (Q09.2) 25%
1.8 Parcijalna ekscizija jajovoda (Q25) 20%
1.9 Otvorena okluzija jajovoda (Q27, Q28) 20%
1.10 Parcijalna ekscizija jajnika (Q43) 20%
1.11 Destrukcija lezije cerviksa (Q02) 15%
1.12 Druge otvorene operacije na jajovodu (Q29-Q34) 15%
1.13 Druge otvorene operacije na jajniku (Q44-Q48) 15%
1.14 Konizacija i reparacija cerviksa uterusa (Q03, Q05) 10%



LIMFNA ŽLEZDA (T)
1 Blok disekcija limfnih žlezda (T85) 40%
KOSTI I ZGLOBOVI LOBANJE I KIČMENOG STUBA (V)
1 Kosti lobanje i lica
1.1 Operacije na kranijumu (V05) 50%
1.2 Totalna i parcijalna ekscizija kosti lica, ekstirpacija lezije kosti lica (V07) 50%
1.3 Druge operacije na kostima lica - osteotomija, fiksacija kostiju (V10-V13) 45%
1.4 Operacije kod frakture maksile ili drugih kostiju lica (V08-V09) 40%
2  Vilična kost
2.1 Ekscizija lezije mandibule (V14) 25%
2.2 Rekonstrukcija temporomandibularnog zgloba (V20) 25%
2.3 Druge operacije na mandibuli - kod frakture, fiksacija (V15-V19) 20%
2.4 Druge operacije na temporomandibularnom zglobu (V21) 15%
3  Kosti i zglobovi kičmenog stuba
3.1 Dekompresija - cervikalni, torakalni lumbalni kičmeni stub (V22-V27) 75%
3.2 Fuzija zglobova kičmenog stuba (V37-V39) 70%
3.3 Korekcija deformiteta kičmenog stuba (V41-V42) 65%
3.4 Ekstirpacija lezije kičmenog stuba (V43) 65%
3.5 Dekompresija i fiksacija frakture kičmenog stuba (V44-V46) 65%
3.6 Ekscizija cervikalnog, torakalnog ili lumbalnog intervertebralnog diskusa - (V29-V35) 50%
3.7 Denervacija kičmenog faseta, destrukcija lezije diskusa i ostetotomija (V48, V52, V54) 45%
DRUGE KOSTI I ZGLOBOVI (W)
1 Kompleksna rekonstrukcija šake i stopala
1.1 Kompleksna rekonstrukcija šake (W02) 70%
1.2 Kompleksna rekonstrukcija palca šake (W01) 65%
1.3 Kompleksna rekonstrukcija stopala (W03, W04) 65%
2 Kosti
2.1 Ekscizija kosti (W06, W08) 25%
2.2 Ekstirpacija lezije kosti (W09) 20%
2.3 Otvorene operacije kod frakture kostiju (W19-W23) 20%
2.4 Fiksacija epifize, interna i eksterna fiksacija kosti (W27, W28, W30) 15%
3  Zglob kuka
3.1 Totalna zamjena zgloba kuka protezom (W37-W39) 70%
3.2 Parcijalna proteza kuka (W46-W48) 40%
4 Zglob koljena
4.1 Zamjena zgloba koljena protezom (W40-W42) 40%
DRUGE ORTOPEDSKE OPERACIJE (X)
1 Amputacija ekstremiteta  (X07;X09;X10) 75%

 		



Prilog 2

TABELA za određivanje isplate procenta sume osiguranja u slučaju izvršene 
hiruruške operacije - Posebna tabela hirurških operacija (PTHO)

	
(1)	 U smislu člana 16. Uslova za kolektivno osiguranje lica za slučaj hirurške intervencije (operacije), ova tabela se primjenjuje 

za određivanje isplate procenta sume osiguranja u slučaju izvršene hiruruške operacije – Posebna tabela hirurških operacija 
(PTHO) i sastavni je dio svakog pojedinog ugovora o kolektivnom osiguranju lica za slučaj hirurške intervencije (operacije), ko-
ji ugovarač osiguranja zaključi sa Osiguravačem gdje je ovakvo pokriće ugovoreno.

(2)	 Kada je ugovoreno pokriće po ovoj Posebnoj tabeli hirurških operacija kao osigurani slučaj priznaju se samo hirurške opera-
cije definisane u ovoj tabeli.

NERVNI SISTEM (A)
1 Moždano tkivo
1.1 Ekscizija moždanog tkiva - hemisferektomija, totalna i parcijalna lobektomija (A01) 80%
1.3 Ekscizija lezije moždanog tkiva (A02) 90%
1.4 Operacije na subarhoidnom prostoru (A22) 90%
1.5 Drenaža lezije moždanog tkiva - evakuacija apscesa ili hematoma moždanog tkiva i drenaža (A05) 80%
1.6 Stereotaktična ablacija moždanog tkiva (A03) 80%
2 Moždanice
2.1 Ekstirpacija lezije moždanice (A38) 90%
2.2 Reparacije dure (A39) 90%
3 Kičmena moždina
3.1 Ekstirpacija lezije kičmene moždine, parcijalna hordektomija (A44) 90%
4 Kranijalni nervi
4.1 Reparacija kranijalnog nerva (A30) 50%
4.2 Dekompresija kranijalnog nerva (A32) 50%
5 Periferni nervi
5.1 Ekscizija perifernog nerva (A50) 30%
5.2 Ekstirpacija lezije perifernog nerva (A61) 40%
ENDOKRINI SISTEM I DOJKA (B)
1 Hipofiza i epifiza
1.1 Ekscizija hipofize - transetmoidalna, transfenoidalna, transeptalna ili transkranijalna hipofizektomija (B01) 80%
1.2 Druge operacije na hipofizi (B02, B04) 80%
2 Tiroidna i paratiroidna žlezda

2.1 Ekscizija tiroidne žlezde - totalna i subtotalna tireoidektomija, hemitireoidektomija, lobektomija, 
istmektomija, parcijalna tireoidektomija (B08) 20%

2.2 Ekscizija lezije tiroidne žlezde (B09, B12) 25%
2.3 Ekscizija paratiroidne žlezde (B14) 20%
3 Dojka
3.1 Totalna ekscizija dojke - totalna mastektomija (B27) 40%
3.2 Parcijalna mastektomija – kvadrantektomija, ekscizija lezije (B28) 20%
3.3 Druge operacije na dojci (B33-B37) 20%
OKO (C)
1 Očna jabučica
1.1 Enukleacija očne jabučice (C01) 40%
2 Sočivo
2.1 Ekstrakcija sočiva - ekstrakapsularna ili intrakapsularna ekstrakcija, incizija kapsule (C71-C74) 20%
UVO (D)
1 Srednje i unutrašnje uvo
1.1 Rekonstrukcija lanca slušnih kostiju (D16-D17) 20%
1.2 Operacije na kohlei (D24) 20%
1.3 Operacije na vestibularnom aparatu (D26) 20%



RESPIRATORNI SISTEM (E)
1 Larinks, traheja, bronh
1.1 Ekscizija larinksa - totalna i parcijalna laringektomija, laringofisura i hordektomija glasnih žica (E29) 60%

1.2 Rekonstrukcija larinksa - laringotrahealna rekonstrukcija, laringotraheoplastika, implantacija vještačkih 
glasnih žica (E31) 70%

1.3 Parcijalna ekscizija traheje (E39) 80%
1.4 Otvorene operacije na traheji (E41, E43) 70%
1.5 Parcijalna ekstirpacija bronha (E46) 80%
1.6 Ekstirpacija lezije larinksa-otvorene operacije (E30) 50%
1.7  Terapeutske endoskopske operacije larinksa (E34-E35) 20%
2 Pluća i medijastinum
2.1 Ekscizija pluća - pneumektomija, bilobektomija, lobektomija, ekscizija plućnog segmenta (E54) 60%
2.2 Otvorena ekstirpacija lezije pluća (E55) 80%
2.3 Drenaža pneumotoraksa (E59.4) 20%
USNA DUPLJA (F)
1 Totalna i parcijalna glosektomija (F22) 40%
2 Totalna i parcijalna ekscizija parotidne žlezde (F44) 40%
GORNJI DIGESTIVNI TRAKT (G)
1 Jednjak, uključujući hijatus herniju

1.1 Ekscizija ezofagusa - ezofagogastrektomija, totalna ekscizija ezofagusa, parcijalna ekscizija ezofagusa 
(G01-G03) 75%

1.2 Otvorena ekstirpacija lezije ezofagusa (G04) 70%
1.3 Druge otvorene operacije na ezofagusu (G05-G13) 50%
1.4 Reparacija hernije dijafragme, antirefluks operacije (G23, G24) 50%
2 Želudac
2.1 Ekscizija želuca – totalna (G27) 100%
2.2 Otvorena ekstirpacija lezije želuca (G29) 50%
2.3 Operacija ulkusa i zatvaranje perforiranog ulkusa (G35) 30%
2.4 Druge otvorene operacije želuca (G38, G41) 40%
3 Tanko crijevo - duodenum, jejunum, ileum

3.1 Ekscizija duodenuma - gastroduodenektomija, totalna ekscizija duodenuma, parcijalna ekscizija 
duodenuma (G49) 70%

3.2 Ekscizija ileuma - ileektomija (G69) 60%
3.3 Ekstirpacija lezije jejunuma (G59) 50%
DONJI DIGESTIVNI TRAKT (H)
1 Debelo crijevo - kolon, rektum, anus
1.1 Totalna ekscizija kolona i rektuma - panproktokolektomija (H04) 70%

1.2 Ekscizija kolona - totalna kolektomija, desna hemikolektomija, ekscizija transverzalnog kolona, leva 
hemikolektomija, ekscizija sigmoidnog kolona (H05-H11) 50%

1.3 Ekscizija rektuma - abdiminoperinealna ekscizija, proktektomija, prednja resekcija rektuma, 
rektosigmoidektomija (H33) 60%

1.4 Ekstirpacija lezije kolona (H12) 55%
1.5 Otvorena ekstirpacija lezije rektuma (H34) 60%
1.6 Operacija rektuma usljed prolapsa (H35, H36, H42) 25%
1.7 Druge operacije rektuma i anusa (H40, H41, H56) 10%
2 Slijepo crijevo
2.1 Ekscizija apendiksa - apendektomija (H01-H03) 15%
DRUGI ABDOMINALNI ORGANI – DIGESTIVNI TRAKT (J)
1 Jetra
1.1 Parcijalna ekscizija jetre - desna i leva hemihepatektomija, resekcija segmenta jetre (J02) 70%
1.2 Druge otvorene operacije jetre (J07) 70%
2 Pankreas
2.1 Totalna ekscizija pankreasa - pankreatektomija (J55) 75%

2.2 Parcijalna ekscizija pankreasa - pankreatikoduodenektomija, subtotalna pankreatektomija, ekscizija repa 
pankreasa (J56, J57) 70%



3 Slezina
3.1 Splenektomija (J69) 30%
4 Žučna kesa
4.1 Totalna i parcijalna holecistektomija (J18) 15%
4.2 Operacije na žučnim putevima (J27-J42) 15%
4.3 Druge operacije na žučnoj kesi - laparaskopske (J20-J21) 10%
SRCE (K)
1 Srčani zalisci
1.1 Otvorena inzicija zalistaka srca - mitralna, aortna, pulmonalna valvotomija (K31) 90%
1.2 Reparacija mitralne, aortne, trikuspidalne i pulmonalne valvule - valvuloplastika, vještački zalisci (K25-K30) 90%
2 Koronarne arterije
2.1 Bypass operacije koronarnih arterija (K40-K46) 85%
3 Sprovodni sistem
3.1 Implatacija pejsmejkera (K60,K61)  25%
3.2 Stent (K50) 20%
ARTERIJE (L)
1  Aorta
1.1 Operacija aneurizme aorte (L18, L19) 90%
2  Karotidne, cerebralne arterije, subklavija, bubrežne, visceralne grane aorte
2.1 Rekonstrukcija karotidne arterije - ekstrakranijalni ili intrakranijalni bypass (L29) 80%
3 Ilijačne arterije
3.1 Aneurizma ilijačne arterije i bypass operacije (L48-L51) 60%
4 Femoralne arterije
4.1 Aneurizma femoralne arterije i bypass operacije (L56-L59) 50%
URINARNI SISTEM (M)
1 Bešika
1.1 Totalna ekscizija bešike - cistoprostatektomija, cistouretrektomija, cistektomija (M34) 95%
1.2 Druge otvorene operacije na bešici (M36-M41, M49, M52-M55) 30%
2 Bubreg
2.1 Totalna ekscizija bubrega - nefrektomija, ekscizija odbačenog transplantata, nefroureterektomija (M02) 50%
2.2 Parcijalna ekscizija bubrega (M03) 45%
2.3 Otvorena ekstirpacija lezije bubrega (M04) 30%
3 Ureter i uretra
3.1 Ekscizija uretera - ureterektomija (M18) 50%
3.2 Endoskopsko uklanjanje kalkulusa iz uretera (M28) 10%
4  Prostata
4.1 Otvorena ekscizija prostate – retropubična, transvezikalna, perinealna (M61,M62) 40%
4.2 Terapeutske endoskopske operacije na prostati (M67) 20%
MUŠKI POLNI ORGANI (N)
1 Testis
1.1 Ekscizija testisa - bilateralna i unilateralna orhidektomija (N05, N06) 40%
1.2 Operacije na epididimisu (N15) 15%
GORNJI ŽENSKI GENITALNI SISTEM (Q)
1 Grlić materice, materica, jajovodi, jajnici
1.1 Abdominalna ekscizija uterusa - histerokolpektomija, histerektomija (Q07) 40%
1.2 Materica – mioektomija (Q09.2) 10%
1.3 Parcijalna ekscizija jajovoda (Q25) 20%
1.4 Otvorena okluzija jajovoda (Q27, Q28) 20%
1.5 Parcijalna ekscizija jajnika (Q43) 20%
1.6 Destrukcija lezije cerviksa (Q02) 5%
1.7 Konizacija i reparacija cerviksa uterusa (Q03, Q05) 10%
LIMFNA ŽLEZDA (T)
1.1 Blok disekcija limfnih žlezda (T85) 40%



KOSTI I ZGLOBOVI LOBANJE I KIČMENOG STUBA (V)
1 Kosti lobanje i lica
1.1 Operacije na kranijumu (V05) 50%
1.2 Totalna i parcijalna ekscizija kosti lica, ekstirpacija lezije kosti lica (V07) 40%
1.3 Druge operacije na kostima lica - osteotomija, fiksacija kostiju (V10-V13) 20%
2 Vilična kost
2.1 Ekscizija lezije mandibule (V14) 20%
2.2 Rekonstrukcija temporomandibularnog zgloba (V20) 20%
3  Kosti i zglobovi kičmenog stuba
3.1 Korekcija deformiteta kičmenog stuba (V41-V42) 60%
3.2 Dekompresija i fiksacija frakture kičmenog stuba (V44-V46) 60%
3.3 Ekscizija cervikalnog, torakalnog ili lumbalnog intervertebralnog diskusa - (V29-V35) 50%
DRUGE KOSTI I ZGLOBOVI (W)
1 Kompleksna rekonstrukcija šake i stopala
1.1 Kompleksna rekonstrukcija šake (W02) 70%
1.2 Kompleksna rekonstrukcija stopala (W03, W04) 60%
1.3 Kompleksna rekonstrukcija palca šake (W01) 50%
2 Kosti
2.1 Ekstirpacija lezije kosti (W09) 20%
2.2 Otvorene operacije kod frakture kostiju (W19-W23) 5%
2.3 Fiksacija epifize, interna i eksterna fiksacija kosti (W27, W28, W30) 15%
3  Zglob kuka
3.1 Totalna zamjena zgloba kuka protezom (W37-W39) 60%
3.2 Parcijalna proteza kuka (W46-W48) 40%
4 Zglob koljena
4.1 Zamjena zgloba koljena protezom (W40-W42) 40%
DRUGE ORTOPEDSKE OPERACIJE (X)
1 Amputacija ekstremiteta  (X07;X09;X10) 40%


